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Onlinestreitbeilegung gemdans Art. 14 Abs. 1 ODR-VO: Die Europdische Kommission
stellt  eine Plattform fOr Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie unter

http://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden.

Haftungshinweis: FUr Inhalte externer Links kann frotz sorgféltiger Kontrolle keine
Haffung Ubernommen werden. FUr Inhalte externer Links sind ausschlieBlich deren

Betreiber verantwortlich.
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Allgemeine Geschdaftsbedingungen (Stand 10.01.2016)

Allgemeines

Samtliche Lieferungen, Leistungen oder Angebote der Firma Doris Langsenlehner

(,Premiumline by Schmolmduller”) erfolgen ausschlieBlich auf Grundlage dieser

Allgemeinen Geschdaftsbedingungen (,AGB"). Die AGB werden Bestandteile eines

jeden Vertrages zwischen Premiumline by Schmolmdller und deren Kunden. Alle

Texte auf Homepage, Angeboten, Flyern usw. sind in mdnnlicher Form dargestellt

und ist der mannlichen und weiblichen Person gleichzusetzen.

Angebote, Vertrage und Liefertermine
S&mtliche Angebote von PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER sind freibleibend und

unverbindlich. Bestellungen des Kunden stellen das Angebot dar, an welches der
Kunde 5 Tage gebunden ist. Der Vertrag kommt mit Ubermittiung der
Auftragsbestatigung bzw. Lieferung/Leistung zustande. PREMIUMLINE BY
SCHMOLMULLER ist berechtigt, Angebote von Kunden ohne Angabe von

GrUnden teilweise oder gdnzlich abzulehnen.

Der Kunde kann aus dem Sortiment wdhlen, dies mit dem Button ,in den
Warenkorb “ und die gewunschte Anzahl (,,Stock") sammeln. Im Warenkorb hat
der Kunde die Ubersicht, welche Produkte sich auf seiner aktuellen Einkaufsliste
befinden und hat die Mdglichkeit diese zu bearbeiten (StGckzahlen, Produkte

aus dem Warenkorb zu [6schen, etc.).

Der Kunde kann sich entscheiden, sich im Online-Shop zu registrieren oder mit
dem Button ,weiter ohne Registrierung" im Bestellvorgang fortzugehen und auf
der ndchsten Seite die Rechnungsadresse (Name, Anschrift, Land, etc.) bekannt
Zu geben, wobei die mit * hinterlegten Felder unbedingt ausgeflllt werden
mussen. Auf dieser Seite kann auch eine abweichende Lieferadresse

angegeben werden.

Mit einem Klick auf ,weiter" kann die Zahlungsart ausgewdhlt werden und es
besteht die Moglichkeit, sich fUr einen Newsletter von PREMIUMLINE BY
SCHMOLMULLER anzumelden. Durch Anhaken des Textfeldes ,,ich akzeptiere die
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AGB" werden die Allgemeinen Vertragsbedingungen akzeptiert. AnschlieBend
erhalt der Kunde Uber den Button ,weiter eine vollisténdige Ubersicht seiner
Bestellung. Ein verbindliches Angebot zum Kauf der im Warenkorb befindlichen
Produkte gibt der Kunde anschlieBend durch das Klicken auf den Button

»Bestellung abschicken*.

5. Vor dem Versenden des Anfrags zum Kauf, kann der Kunde die Daten jederzeit
bearbeiten und einsehen. PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER speichert den
Vertragstext und sendet die Bestelldaten sowie einen Link zu den gultigen AGB
dem Kunden per E-Mail an die von ihm bekannt gegebene E-Mail-Adresse zu.

DarUber hinaus sind die AGB jederzeit unter www.premiumline.cc einsehbar.

6. Samtliche Lieferungen und Leistungen von PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER
unterliegen diesen AGB. Abweichende und/oder ergdnzende Vereinbarungen

bedirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit einer schriftichen Bestatigung durch
PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER.

7. Die Produktdarstellung im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot
dar. Vielmehr handelt es sich um einen unverbindlichen Online-Katalog. Durch
Anklicken des Bestellbuttons durch den Kunden wird eine verbindliche Bestellung
gegenUber PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER hinsichtlich der im Warenkorb
enthaltenen Produkte abgegeben. Mittels automatisierter E-Mail wird seitens
PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER der Eingang der Bestellung bestétigt und
erfolgt mit dieser die Annahme der Bestellung. Mit Ubermittiung der

automatisierten E-Mail ist der Kaufvertrag zustande gekommen.

8. Soweit schriftlich nichts anderes vereinbart ist, gelten jeweils die am Bestelltag
geltenden Listenpreise von PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER als vereinbart.
PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER ist berechtigt, die Bestellung in Teillieferungen

zu erfUllen.

9. Sémitliche Lieferungen erfolgen ,,ab Werk". Mangels ausdricklicher gegenteiliger
Vereinbarung trégt die Kosten fur Verpackung und Transport, sowie das Risiko
des Transports der Kunde. Die Versendung erfolgt mittels verkehrsGblicher

Versendungsarten. Eine Transportversicherung erfolgt nur auf ausdricklichem
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10.

1.

Wunsch und Kosten des Kunden. Der Kunde verpflichtet sich, die Produkte an der

angegebenen Lieferadresse zu Ubernehmen.

Bei schuldhafter Uberschreitung einer vereinbarten Lieferfrist ist Verzug erst nach
Ablauf einer angemessenen Nachfrist gegeben. Zugesagte Liefertermine sind
Richttermine ab Werk und abhdngig von der zeitgerechten Lieferung bendtigter
Unterlagen und Vormaterialien, sowie dem Einlangen der vereinbarten
Vorauszahlungen bzw. Sicherstellungen. Bei schuldhafter Uberschreitung einer
vereinbarten Lieferfrist ist Verzug erst nach Ablauf einer angemessenen Nachfrist

gegeben.

Bei Nichterhalt der Bestellung innerhalb des bekanntgegebenen Liefertermins
oder bei Beanstandungen steht PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER unter der

Telefonnummer: +43 7229 235 87 bzw. per E-Mail office@premiumline.cc gerne

zur Verfigung.

Abrechnung und Bezahlung
Die Rechnungen von PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER sind ohne Abzug zur

Zahlung fallig. Im Fall des Zahlungsverzugs werden Verzugszinsen in Hohe von 4%
p.a. (iSd § 1 Abs. 1 Z 2 KSchG) verrechnet.

Zahlungen des Kunden werden zundchst auf die dltesten Forderungen, dabei
zuerst auf Zinsen und dann auf Kapital, angerechnet. Sind bereits Kosten im Zuge
von Eintreibungen entstanden, werden Zahlungen primdr auf diese Kosten,

sodann auf Zinsen und zuletzt auf das Kapital angerechnet.

Kunden kdénnen wahlweise per Vorauskasse*, per SofortUberweisung und per
Paypal bezahlen. PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER behdlt sich das Recht vor,
die bestellten Produkte erst nach Zahlungseingang zuzustellen.

Bankverbindung

*Bank: Raiffeisenbank Region Gallneukirchen reg. Gen.m.b.H.
IBAN: AT28 3411 1000 0012 2189
BIC: RZOOAT2L111
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4. Bestellungen ab EUR 300,00 werden innerhalb Osterreich und Deutschland
versandkostenfrei geliefert, fUr alle anderen Lieferungen berechnen wir eine

Frachtkostenpauschale von brutto EUR 92,90.

Gebuhren fur sonstige L&nder
e Schweiz: Versandkosten EUR 25,00; versandkostenfrei alb EUR 300,00

e |talien, Luxemburg, GB: Versandkosten EUR 29; versandkostenfrei ab EUR
300,00
e andere Lander: Versandkosten EUR 38,00; versandkostenfrei ab EUR 300,00

5. Nachnahmesendungen sind ausschlieBlich in  Osterreich moglich. Bei
Nachnahmesendungen wird eine zusdtzliche InkassogebUhr in Hohe von EUR
9.50 verrechnet.

6. Samtliche angegebenen Preise verstehen sich brutto inklusive der gesetzlichen
Umsatzsteuer und allfdlliger weiterer Abgaben, jedoch exklusive Versand- und
Lieferkosten. Der aktuelle Endpreis (inkl. Versand- und Lieferkosten) ist wdhrend

des Bestellvorgangs im Schritt ,,Kasse" ersichtlich.

IV. Seminar - Workshop - Kursbuchungen

1.  Anmeldung, GUltigkeit, Ausbildungskosten
Seminar - Workshop - Kursbuchungen mussen immer schriftlich, per Mail oder
direkt Uber die Homepage gebucht werden. Alle Anmeldungen sind verbindlich.
Premiumline by Schmolmuller nimmt auch telefonische Buchungen an, diese
mUssen aber schriftlich von Premiumline by Schmolmaller bestatigt werden. Nach
Anmeldung ist der erste Teilbetrag, (Teilbetrag sofern vereinbart) innerhalb von 7
Tagen fdllig, ansonsten ist der volle Kursbetrag inkl. bendtigten Equipment
(Startersets) 7 Werktage vor Kursbeginn zu Uberweisen. Erst nach vollst&ndiger
Bezahlung besteht ein Anspruch auf einen Ausbildungsplatz. Die Teilnehmerzahl

ist begrenzt, daher wird die Reihenfolge nach Anmeldedatum vergeben.

2. Stornierung der Seminar - Workshop - Kursbuchungen
Ein RUcktritt muss schriftlich bei der Premiumline by Schmolmdller per Mail, Post,
oder Uber unser Kontaktformular bekannt geben werden und muss schriftlich von

uns bestatigt werden.
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VL.

FOr die Bearbeitungs- und StornogebUhr pro Seminar, Workshop bzw.
Kursbuchung erlauben wir uns netto 190,00 zu verrechnen. Bei spaterer
Abmeldung, Nichterscheinen oder  Abbruch sind die  gesamten

Ausbildungskosten fallig.

Premiumline by Schmolmuller behdlt sich vor, einen angekUndigten oder
laufenden Seminartermine aus organisatorischen oder kaufmdéannischen Grinden
abzusagen oder zu verschieben. Bei einer derartigen Anderung/Verschiebung
werden die Teilnehmer unverziglich benachrichtigt und geleistete Zahlungen
werden, sofern der Ersatztermin nicht passend ist, im vollen Umfang des Entfalls

der Ausbildungsinhalte zurGckerstattet.

Behandlungen

Terminverschiebung, Absagen

Behandlungstermine sind immer Schriftlich mit einen ftriftiger Grund bei der
Premiumline by Schmolmuller mindestens 6 Stunden vor dem Termin via Mail, per
Kontaktformular oder via Telefon bekannt zu geben. Termine die ohne Grund
nicht wahrgenommen werden bzw. abgesagt werden, werden lhnen mit 50%

der Behandlungssumme in Rechnung gestellt.

Premiumline by Schmolmuller behdlt sich vor, einen Behandlungstermin aus
organisatorischen oder kaufmdnnischen Grinden abzusagen oder zu
verschieben. Bei einer derartigen Anderung/Verschiebung wird der Kunde
unverziglich benachrichtigt und geleistete Zahlungen werden, sofern der

Ersatztermin nicht passend ist, im vollen Umfang des Entfalls zurGckerstattet.

Eigentumsvorbehalt:
Die von PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER gelieferten Produkte/ Workshops /

Kurse oder Sonstiges bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung im Eigentum von
PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER. Eine Weiterver&uBerung durch den Kunden ist
nur zuldssig, wenn PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER diese rechtzeitig unter
AnfUhrung des Namens bzw. der Firma und der genauen Geschdaftsanschrift des
K&ufers bekanntgegeben wurde und PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER der

VerduBerung schriffich zugestimmt hat. Gleichzeitig hat der Kunde eine
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Fakturenkopie zu Ubermitteln und die Sicherungsabtretung in seinen BUchern
ersichtlich zu machen. Im Fall der Zustimmung gilt die Kaufpreisforderung schon
jetzt als an PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER abgetreten und PREMIUMLINE BY
SCHMOLMULLER ist jederzeit befugt, den Drittschuldner von dieser Abtretung zu

verstandigen.

2. Alle Texte, Bilder, Graphiken, Dateien auf Werbematerial, Flyern, Homepage
oder sonstigen Medien ist geistiges Eigentum der PREMIUMLINE BY
SCHMOLMULLER und darf nicht weitergegeben, kopiert oder verdndert werden.

Oben genannte Daten unterliegendem Urheberrecht.

VIl. Widerrufsrecht

1. Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden diesen
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie
oder ein von Ihnen bekannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in

Besitz genommen haben bzw. hat.

2. Um Ihr Widerrufsrecht auszuGben, mussen Sie uns (PREMIUMLINE BY
SCHMOLMULLER Firma Doris Langsenlehner, UnterhaidstraBe 36b, 4050 St.Martin
bei Traun, Austria; E-Mail: office@premiumline.cc; Tel.: +43 732 235 87) mittels

einer eindeutigen Erkldrung Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,

informieren (Brief, Telefax, E-Mail).

3. Sie haben beispielsweise die Mdglichkeit uns das ausgefUllite Widerrufsformular
(hier_als PDF-Download) per E-Mail (office@premiumline.cc), Post PREMIUMLINE
BY SCHMOLMULLER Firma Doris Langsenlehner, UnterhaidstraBe 36b, 4050

St.Martin bei Traun, Austria; zu senden.

4. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die
AusUbung des Widerrufsrechts vorab innerhalb der Widerrufsfrist absenden.
Machen Sie von dieser Moglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverziglich
(z.B. per E-Mail) eine Bestatigung Uber den Eingang eines solchen Widerrufs

Ubermitteln.
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VIIL.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Innen alle Zahlungen, die wir von
lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewdahlt
haben), unverziglich und spdtestens binnen 14 Tagen ab dem Tag
zurUckzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei
uns eingegangen ist. FOr diese RUckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es
sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Falll

werden Ihnen wegen dieser RUckzahlung Entgelte berechnet.

Wir kdnnen die RUckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurickerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren
zurUckgesandt haben, je nachdem, welches der frUhere Zeitpunkt ist. Sie haben
die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns
zurUckzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor
Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden. Sie tfragen die unmittelbaren Kosten der

RUcksendung der Waren.

Sie muUssen fUr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn
dieser Wertverlust auf einem zur Profung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurUckzufUhren
ist. BloBe Enthahme aus der Verpackung, erste Inbetriebnahme zur Feststellung
der Gebrauchsfahigkeit udgl. bewirken also keine Ersatzpflicht des Verbrauchers.

Nur darUber hinausgehende Wertminderung ist zu ersetzen.

Gewabhrleistung und Haftung
PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER leistet Gewdhr ausschlieBlich fir die vertraglich

zugesicherten  Eigenschaften der gelieferten Produkte und Leistungen.
PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER leistet Gewdhr fUr keinerlei darUber
hinausgehende Eigenschaften, Qualitdt oder Merkmale oder fUr die Eignung des
Produkts fUr eine bestimmte Verwendung, selbst wenn dies aufgrund der

AusfUhrungen vermutet werden kdnnte.
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PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER weist darauf hin, dass die Produktepreise
Anderungen unterliegen kénnen. Der aktuelle Endpreis ist wdhrend des

Bestellvorgangs im Schritt ,,Kasse* ersichtlich.

Die gelieferten Produkte kdnnen, insbesondere hinsichtlich der Farbe, von dem
im Online-Katalog/der Produktinformation dargestellten Lichtbildern abweichen.
PREMIUMLINE BY SCHMOLMULLER kann keine exakte Ubereinstimmung der

Lichtbilder mit den gelieferten Produkten gewdhrleisten.

GemdB § 9 KSchG gilt fur alle bestellten Produkte die gesetzliche

Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS)

bereit, die Sie hier finden: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Verbraucher

haben die Mdglichkeit, diese Plattform fUr die Beilegung ihrer Streitigkeiten zu

Nationale Stellen zur alternativen Streitbeilegung (AS-Stellen) sind folgende:

e Internet Ombudsmann:; http://www.ombudsmann.at/;

e Schlichtung fUr Verbrauchergeschdafte:

http://www.verbraucherschlichtung.or.at/

ErfOllungsort ist Linz. Es gilt &sterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-

3.
4.
Gewdhrleistungsfrist von 24 Monaten.
VII. Streitschlichtung
1.
nutzen.
2.
VIil. Erfillungsort und Recht
1.
Kaufrechfs.
2.

Soweit sich die Vertragspartner per elektronischer Post verstGdndigen, anerkennen
sie die unbeschrankte Wirksamkeit der auf diesem Wege Ubermittelten
Willenserkl@rungen. Dies gilt allerdings nur dann, wenn die E-Mail-Namen und E-
Mail-Adressen des Absenders, den Zeitpunkt der Absendung sowie eine

Wiedergabe des Namens des Absenders als Abschluss der Nachricht enthdailt.
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